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RESUMO

O presente artigo cientifico teve como objectivo determinar o indice de Qualidade de Vida da cidade
de Maputo, analisando os factores que reflectem as condigdes de vida urbana e como podem ser
optimizados para promoverem melhorias mensuraveis. Para isso, adoptou-se uma abordagem
composta, integrando indicadores quantitativos objectivos e avaliacdes subjectivas da populagdo. A
analise objectivaresultou em um indice de 0.363, revelando deficiéncias significativas em aspectos
ambientais, habitacionais, infraestruturais e sociais. O Dominio Ambiental apresentou o pior
desempenho (0.028), evidenciando a caréncia de areas verdes e a degradacdo ambiental, seguido do
Dominio Fisico (0.037), que exp0s desigualdades habitacionais ¢ desafios na seguranca estrutural
das moradias. O Dominio de Infraestrutura ¢ Mobilidade (0.113) apontou avangos no acesso a
servicos urbanos, mas persistem desigualdades na distribuicio de a4gua canalizada e saneamento,
enquanto o Dominio Social (0.185) revelou progressos na esperanca de vida ao nascer ¢ na
acessibilidade a servigos essenciais, mas também desafios em educacio, seguranca e mercado de
trabalho. A abordagem subjectiva apresentou um indice de 0.35, reflectindo a insatisfacdo da
populacdoemrelagaoas suas condigdes de vida. A combinacdo das abordagens objectivae subjectiva
resultou em um Indice de Qualidade de Vida Composto de 0.356, classificando a Qualidade de Vida
como baixa. Conclui-se que melhorias significativas demandam investimentos em infraestrutura
verde, gestdo ambiental, habitacdo, saneamento, mobilidade, educagdo, emprego e seguranca
publica, reforcando a necessidade de um planeamento urbano integrado e participativo que atenda as
reais necessidades da populagdo.

Palavras-chave: Qualidade de Vida; Maputo; Indicadores Urbanos; Planeamento Urbano; Analise
Composta; Politicas Publicas.

ABSTRACT

This scientific article aimed to determine the Quality-of-Life Index for the city of Maputo, analyzing
the factors that reflect urban living conditions and how they can be optimized for measurable
improvements. A composite approach was adopted, integrating objective quantitative indicators and
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subjective assessments from the population. The objective analysisresulted in an index of 0.363,
revealing significant deficiencies in environmental, housing, infrastructural, and social aspects. The
Environmental Domainshowedthe poorest performance (0.028), highlighting the lack of green areas
and environmental degradation, followed by the Physical Domain (0.037), which exposed housing
inequalities and challenges in the structural safety ofhomes. The Infrastructure and Mobility Domain
(0.113) pointed to advancements in accessto urban services, but disparities remain in the distribution
of piped water and sanitation, while the Social Domain (0.185) revealed progress in life expectancy
and access to essential services, but also challenges in education, security, and the labor market. The
subjectiveapproachresultedin an index of0.350, reflecting the population's dissatisfaction with their
living conditions. The combination of the objective and subjective approaches resulted in a
Composite Quality of Life Index of 0.356, classifying the Quality of Life as low. It is concluded that
significant improvements require investments in green infrastructure, environmental management,
housing, sanitation, mobility, education, employment, and public safety, reinforcing the need for
integrated and participatory urban planning that addresses the real needs of the population.
Keywords: Quality of Life; Maputo; Urban Indicators; Urban Planning; Composite Analysis; Public
Policies.

INTRODUCAO

As cidades modernas enfrentam uma diversidade de desafios no que diz respeito ao
desenvolvimento sustentavel e a Qualidade de Vida (QV)dos seus habitantes. Como a capital
e maior cidade de Mogambique, Maputo exemplifica esses desafios urbanos, exibindo um
cenario de crescimento acelerado e desigualdade acentuada. A cidade apresenta uma
configuragdo dual, caracterizada pela coexisténcia de areas centrais bem equipadas e
periferias com infraestrutura precaria e servigos insuficientes. Esse contraste reflecte-se nas
condic¢oes de vida dos cidadaos, variando conforme a localizacdo, acesso a servicos basicos
e infraestrutura urbana.

O problema central deste estudo reside no facto de que, apesar dos esfor¢os de
desenvolvimento urbano, a cidade de Maputo continua a enfrentar profundas disparidades
socioecondmicas e deficiéncias na infraestrutura bésica. Desigualdades na distribui¢do de
recursos, como agua, eletricidade, saneamento, saude e educagdo, perpetuam condicdes
adversas para uma parcela significativa da populagdo, agravando as percep¢des negativas
sobre a QV nas areas mais vulneraveis. Adicionalmente, a auséncia de uma abordagem
integrada para a mensuragdo e analise da QV compromete a capacidade de implementar
politicas publicas eficazes e direcionadas.

Este estudo ¢ motivado pela necessidade urgente de entender e abordar as condigdes que
influenciam a QV em Maputo de forma abrangente. A cidade, como um epicentro urbano e
economico, desempenha um papel crucial no desenvolvimento nacional, mas enfrenta
pressdes significativas devido ao rapido crescimento populacional e a expansao
desordenada. Além disso, a lacuna entre as condi¢des objectivas e as percepcdes subjectivas
dos residentes enfatiza a importancia de uma analise que considere ambos os aspectos.

Nesse contexto, torna-se essencial analisar a QV em Maputo, considerando tanto os
indicadores objectivos quanto a percepgao subjectiva dos residentes. A abordagem objectiva
fornece uma visao quantitativa das condigdes urbanas, incluindo factores como habitagao,
acesso a servicos essenciais, emprego e segurancga. No entanto, uma avaliagao holistica exige

International Journal Semiarid Ano 7 Vol. 8 ISSN: 2764-6203 p. 203 — 240. 2024



|
~
= %fnternational

= Journal Semiarid

também que se considere a satisfagdo subjectiva dos cidaddos, que muitas vezes difere das
condicdes materiais e reflecte a experiéncia pessoal e comunitaria de viver na cidade.

A pesquisa busca garantir uma representacdo equitativa de diferentes classes sociais,
cobrindo tanto areas centrais como periféricas da cidade, o que proporciona uma visao
abrangente das disparidades de QV. Nesse ambito, processos participativos foram levados
em considera¢do na formulagdo das questdes do questiondrio, permitindo que as percepgdes
dos residentes fossem capturadas de forma genuina, reflectindo a diversidade de
experiéncias vividas. Tais abordagens permitem que os resultados nio apenas representem
uma visdo quantitativa, mas também reflictam as percepcdes subjectivas dos cidaddos sobre
sua QV, fornecendo uma base solida para politicas publicas mais eficazes e direccionadas.

O objectivo principal deste estudo ¢ determinar o Indice de Qualidade de Vida (IQV) da
Cidade de Maputo por meio de uma abordagem composta que integra indicadores objectivos
e subjectivos. Especificamente, o estudo visa: (i) identificar e mensurar as condigdes urbanas
através de indicadores objectivos, (ii) captar a satisfacdo e percepcao dos residentes sobre a
cidade e seu ambiente, e (iii) propor directrizes para intervencdes urbanisticas e politicas
publicas que promovam melhorias na QV em Maputo. Ao explorar as particularidades de
Maputo, este artigo contribui para o campo do planeamento urbano ao fornecer uma base
empirica para formulagdo de politicas que atendam de maneira equitativa as necessidades
urbanas e subjectivas dos habitantes.

REVISAO DE LITERATURA
Histdrico e conceituacdo da qualidade de vida

Conforme ressaltam Yadav & Gupta (2021), Al-Qawasmi (2021 apud McCrea et al., 2006)
e Lotfi (2011), a QV ¢ um conceito multidimensional que evoluiu ao longo do tempo,
influenciado por abordagens filos6ficas, econdmicas e sociologicas. Desde a antiguidade
classica, quando filosofos gregos discutiam o bem-estar e a eudaimonia (felicidade), até as
abordagens contemporaneas que incluem aspectos ambientais e de bem-estar subjectivo, a
defini¢ao de QV ampliou-se consideravelmente.

Segundo o Gross Domestic Product (GDP, 2022), no século XX, a QV passou a ser medida
quantitativamente, especialmente com a criagao de indicadores econdmicos como o Produto
Interno Bruto (PIB) e, posteriormente, o indice de Desenvolvimento Humano (IDH),
introduzido pelo Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) em 1990,
conforme respaldado por Chappelow (2020). Yadav & Gupta (2021) ressaltam que o IDH,
criado por Mahbub ul Haq e Amartya Sen, incluiu educacdo, renda e satide como
componentes essenciais para o desenvolvimento humano e o bem-estar, oferecendo uma
visdo ampliada da QV.
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Segundo Espon (2020), em paralelo ao IDH, outros indices foram desenvolvidos, incluindo
o World Health Quality of Life (WHOQOL), criado pela Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), que avalia a QV em quatro dominios principais: saude fisica, psicolégica, social e
ambiental. Outras abordagens, como o Mercer Quality of Living Survey e o Better Life Index
da Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), também
contribuiram para o entendimento da QV Urbana, focando em factores especificos, como
seguranga, infraestrutura e condi¢cdes ambientais. Esses indices demonstram que a QV ¢ um
construto amplo e interdisciplinar, que integra tanto factores objectivos quanto percepgdes
subjectivas dos cidadaos.

Indices e indicadores de qualidade de vida urbana

Yadav & Gupta (2021) propdem uma estrutura hierarquica para avaliar a QV em dareas
urbanas, incluindo Dominios, Dimensoes, Indicadores e Ferramentas de Medicao. Dominios
abrangem 4reas amplas como condi¢des de vida e satisfacdo, enquanto Dimensdes sdo
subdivisdes especificas. Indicadores medem cada dimensdo, e Ferramentas de Medigao
colectam dados.

Portanto, a avaliagdo da QV em areas urbanas requer o uso de indicadores especificos que
traduzam a experiéncia de viver em cidades. Esses indicadores geralmente se dividem em

International Journal Semiarid Ano 7 Vol. 8 ISSN: 2764-6203 p. 203 — 240. 2024



nternational
| Journal Semiarid

duas categorias principais: 0s objectivos, que mensuram aspectos tangiveis como
infraestrutura, servicos e condigdes de moradia, € os subjectivos, que reflectem as
percepgdes dos cidaddos em relacdo a satisfagdo com a vida urbana.

Quadro 1. Relacao entre os Diferentes Aspectos de Avaliacdo de Qualidade de Vida.
Aspectos Individuais Aspectos Colectivos
Condigdes ambientais, sociais e
econdémicas, saude publica e
Status funcional, grau de instrug@o, | desempenhos  das politicas
literacia, rendimento, acesso a bens | publicas, disponibilidade de bens
e servigos, etc. e servigos publicos, desempenho
dos sistemas de seguranca social,
nivel de desemprego.

Percepgdes sociais sobre a
comunidade e o grau de
participagdo e capacidade de
influenciar as decisdes sobre os
designios de cada Comunidade.

Aspectos Objectivos /
Aspectos Materiais

Percepgdes sobre a propria vida e

Aspectos Subjectivos / seus condicionalismos (porexemplo
Aspectos Imateriais a satisfacdo, a felicidade, as

percepgdes de saude e bem-estar)

Fonte: Ferrdao (2004 Apud HANCOCK, 2000).

Taqi et al. (2021) sugere avaliar a QV em dareas urbanas considerando sete dominios
fundamentais: ambiental, fisico, infraestrutura e mobilidade, social, psicologico, econdmico
e politico. A aplicacdo dos indicadores deve ser adaptada ao contexto urbano especifico (Al-
Qawasmi, 2020), priorizando aspectos como qualidade do ar ou disponibilidade de areas
verdes conforme a necessidade.

Considerando que indicadores especificos podem variar significativamente de acordo com
factores como cultura, politica, economia e prioridades locais, uma analise de abrangéncia
de diferentes dominios e dimensdes fornece uma visdo mais ampla e genérica das areas que
sdo comumente consideradas na avaliagao de QV.

Figura 2. Heptagono de Dominios de Qualidade de Vida Urbana.

QVU
Ambiental
QvuU QvVU
Politica Fisica
QvU QVU de
Econdémica Mobilidade
QvU QvVU
Psicologica Social

Fonte: Taqi et al. (2021), traduzido para o portugués pelos Autores.

Considerando que indicadores especificos podem variar significativamente de acordo com
factores como cultura, politica, economia e prioridades locais, uma analise de abrangéncia
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de diferentes dominios e dimensdes fornece uma visdo mais ampla e genérica das areas que
sdo comumente consideradas na avaliacdo de QV. Essa andlise proporciona uma estrutura
ampla que pode ser adaptada e expandida conforme necessario para reflectir as

caracteristicas e desafios especificos de diferentes contextos urbanos.

Os Quadros 2 apresenta uma analise comparativa abrangente dos dominios e dimensdes
abordados por diferentes indices globais de QV, como o IDH, o WHOQOL, o Indice de
Mercer, o Legatum Prosperity Index, o Better Life Index ¢ o Social Progress Index. Esta
comparag¢ao revela as semelhangas e as diferengas nas abordagens de cada indice, destacando
a diversidade de factores que compdem a avaliagdo de QV e como esses indicadores podem
ser aplicados para fornecer uma visdo mais detalhada e adaptada a realidade de diversas

areas urbanas.

Quadro 2a. Analise de Abrangéncia de Dominios ¢ Dimensdes entre Indices Globais de

Qualidade de Vida.

Dominio / Dimensdes

Indice

IDH

WHO
QOL

Mercer

Legatum
Prosperity

Better

Life

Social
Progress

Ambiental

Qualidade do ar
Recursos hidricos
Biodiversidade
Espacos verdes
Seguranga ambiental
Mudangas climaticas
Ruido ambiental

AL L AL

 NENENENENENEY

v

v

Ambiente Fisico

Condigdes da habitabilidade
Limpeza urbana

Estado de conservagdo das
vias publicas e acessibilidade
fisica

Estado de conservagdao dos
locais historicos e culturais

<«

Infraestrutura e
Mobilidade

Transporte publico
Conectividade digital
Infraestrutura basica
Congestionamento de trafego

Fonte: Autores com base em ESPON (2020).
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Quadro 2b. Anélise de Abrangéncia de Dominios e Dimensdes entre Indices Globais de

Qualidade de Vida.

Dominio / Dimensdes

Indice

IDH

WHO
QOL

Mercer

Legatum
Prosperity

Better
Life

Social
Progress

Social

Satde

Educagao

Cultura e lazer
Inclusdo social
Relagdes sociais
Participagdo social
Rede de apoio social
Servigos sociais
Liberdade pessoal
Acessibilidade a moradia
Seguranga publica
Acesso a informacgédo
Bens de consumo

AN LAL A

«

PSPPI SP SR NN

v
v

LCaL N AL A

<

CLLRL A L&

<

v
v

SNIENENEN

g

Psicolégico

Bem-estar emocional
Satde mental

Percepgdo de seguranca
Desenvolvimento pessoal

Espiritualidade e
religiosidade

PGP NEPY

Economico

Renda e riqueza

Emprego

Custo de vida/inflagdo
Estabilidade econémica
Oportunidades de
crescimento econdémico
Acesso a servigos financeiros

AN A SANILN

IR NESENRS

LA LAl A

IR NESENRS

Politico

Participagdo cidada

Eficacia da governanca
Direitos civis e politicos
Capacidade de gestdo ptblica
Seguranga juridica e politica
Corrupgdo

Liberdade politica

LRGN

' NEGENPNENENEY

Fonte: Autor com base em ESPON (2020).

A analise dos diferentes dominios e dimensdes, abordados pelos indices de QV, revela uma
preocupacdo com aspectos tanto materiais quanto imateriais que afectam o bem-estar dos
individuos. No dominio ambiental, os indices analisados destacam a qualidade do ar, os
recursos hidricos, a biodiversidade, os espacos verdes e a seguran¢a ambiental como factores
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essenciais para o bem-estar urbano. A presenca da qualidade do ar, por exemplo, no Mercer,
Better Life e Social Progress, evidencia o impacto da poluicdo na saude e na QV das
populagdes urbanas. De forma semelhante, as questdes relacionadas a biodiversidade e a
preservagdo de areas verdes sdo amplamente abordadas por diversos indices, reflectindo a
crescente €nfase na sustentabilidade ambiental ¢ no impacto dos ecossistemas urbanos no
bem-estar da populacao.

No que tange ao dominio fisico, os indices incluem dimensdes como as condi¢des de
habitabilidade, a limpeza urbana, e a conservagdo das infraestruturas publicas e privadas,
como as vias publicas e os locais historicos e culturais. A habitabilidade, abordada por
indices como o IDH, WHOQOL e Mercer, reflecte directamente as desigualdades
habitacionais, enquanto a qualidade da limpeza urbana e a conservagdo das vias publicas sdo
indicativos do nivel de organizacdo e cuidado com a infraestrutura urbana, factores que
afectam directamente a experiéncia didria dos habitantes nas cidades. O Quadro 2 revela que,
enquanto algumas dimensdes estdo presentes em quase todos os indices, outras, como a
conservacdo dos locais historicos e culturais, aparecem em contextos mais especificos,
sublinhando a relevancia de preservar o patriménio cultural e historico das cidades.

A dimensdo da infraestrutura e mobilidade, por sua vez, ¢ uma area central nos indices
analisados, especialmente em relacdo ao transporte publico, conectividade digital, e
infraestrutura basica. A presenga de indicadores sobre infraestrutura basica nos indices do
IDH, WHOQOL e Mercer destaca a importancia de garantir 0 acesso a servigos essenciais,
como agua, eclectricidade e saneamento, que sdo fundamentais para o bem-estar da
populacao. A mobilidade urbana, abordada em aspectos como transporte publico e
congestionamento de trafego, também reflecte a importancia de um sistema de transporte
eficiente e acessivel, que impacta directamente a QV dos habitantes, especialmente em
grandes centros urbanos onde a fluidez no transito e o acesso aos meios de transporte sao
cruciais para a dindmica cotidiana.

No dominio social, a satide e a educacao se destacam como as dimensdes mais presentes em
todos os indices analisados, evidenciando sua centralidade na definicao de QV. A saude,
abordada em todos os indices, reflecte a importancia de garantir o acesso universal a servigos
de saude de qualidade, além de uma abordagem preventiva e curativa eficiente. A educacao
também surge como um factor central, com destaque para o acesso a educa¢do bdsica e
superior, reflectindo seu papel no desenvolvimento individual e colectivo das populagdes
urbanas. Além disso, o Quadro 2 revela que a inclusdo social, a liberdade pessoal, a
seguranga publica, e a acessibilidade a moradia sdo dimensdes que aparecem com frequéncia
nos indices analisados, indicando a relevancia desses factores para garantir uma sociedade
mais justa, igualitiria e segura. O acesso a servigos essenciais e a capacidade de viver em
um ambiente seguro e inclusivo sdo fundamentais para a QV urbana, pois influenciam
directamente o bem-estar e a percepcao de seguranca da populagdo.

No dominio psicoldgico, as dimensdes relacionadas ao bem-estar emocional, a saide mental,
e a percepcdo de seguranca mostram a importincia de um enfoque mais holistico na
avaliacdo da QV, que vai além das condi¢cdes materiais e abrange o estado emocional e
psicolégico dos individuos. O Quadro 2 indica que indices como o Legatum Prosperity € o
Social Progress Index reconhecem a importancia da saude mental e do bem-estar emocional
como componentes centrais para a QV, reflectindo uma abordagem mais integrada e menos
materialista. Essas dimensdes sdo particularmente relevantes em contextos urbanos, onde
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factores como o estresse, a pressao social e a percep¢do de inseguranca podem afectar o
estado psicologico dos individuos, impactando sua QV de maneira significativa.

Por fim, o0 dominio econdmico, que abrange as dimensdes de renda e riqueza, emprego, custo
de vida, e estabilidade econdmica, ¢é central na avaliacao de qualquer indice de QV. A andlise
do Quadro 2 revela que essas dimensdes sao amplamente abordadas por todos os indices
analisados, o que sublinha a importancia de garantir uma base econdmica solida para as
populagdes urbanas. A estabilidade econdémica, a geracdo de empregos € o acesso a
oportunidades de crescimento sdo fundamentais para a QV, pois impactam directamente a
capacidade das pessoas de suprirem suas necessidades basicas e de alcangarem um padrdo
de vida satisfatorio. O custo de vida e a renda, por sua vez, sdo indicadores directamente
relacionados a capacidade das populacdes urbanas de se sustentarem de maneira digna,
reflectindo as desigualdades econdmicas e 0 acesso a recursos essenciais.

Ao considerar o dominio politico, as dimensdes relacionadas a participagao cidada, a eficacia
da governanga, e aos direitos civis e politicos sdo igualmente relevantes para a avaliagdo da
QV, uma vez que a participagdo democratica e 0 acesso a justica e aos direitos sao
fundamentais para a construcao de uma sociedade mais justa e equitativa. A presenca dessas
dimensdes no Quadro 2 destaca a importancia de um ambiente politico estdvel e
transparente, onde as instituicdes publicas funcionem de maneira eficiente e os cidadaos
tenham garantido o direito de participar activamente nas decisdes politicas e na definicao de
politicas publicas.

Em suma, a andlise do Quadro 2 oferece uma visdo detalhada das dimensdes que compdem
os indices globais de QV, revelando as interconexdes entre factores materiais, sociais,
psicologicos, econdmicos e politicos. A combinagdo dessas dimensdes permite uma
avaliacdo abrangente e integrada da QV nas cidades, fornecendo uma base solida para o
desenvolvimento de politicas publicas que atendam as necessidades e desafios urbanos. Para
o caso especifico de Maputo, essa andlise proporciona um quadro robusto que pode ser
utilizado para orientar o planeamento urbano e as intervengdes necessarias para melhorar as
condicdes de vida da populagdo, promovendo uma QV mais elevada e sustentavel.

Desenvolvimento urbano e qualidade de vida em Maputo

De acordo com Pimentel (2013), a cidade de Maputo, localizada no sudeste de Mogcambique,
abrange uma 4rea de 346.77 km? e esta situada a 120 km da Africa do Sul e a 80 km da
Suazilandia. Ela faz parte da Area Metropolitana de Grande Maputo (AMGM) e é composta
por 61 bairros, distribuidos em sete Distritos Municipais (DM): Kampfumo (DM1),
KaNhlamankulu (DM2), KaMaxakene (DM3), KaMavota (DM4), KaMubukwana (DMs),
KaTembe (DMgs) e KaNyaka (DM7). A populagdo da cidade ¢ predominantemente urbana.

Segundo as Projec¢des Anuais da Populagdo Total, Urbana e Rural, dos Distritos da Cidade
de Maputo: 2007 — 2040 (INE, 2010), Maputo compreende uma populagdo total de
1,385,075 habitantes para o ano de 2024, com 52% de mulheres e 48% de homens.
Destacam-se Kamubukwana (31.73%) e Kamavota (28,93%), que juntos somam mais de
60% da populagdo. Kanyaka ¢ o menos populoso, com 0.42%.
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Figura 3. Distribuicdo Populacional na Cidade de Maputo
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Fonte: Elaborado pelos Autores com base em INE (2010).

A cidade tem experimentado uma série de transformagoes significativas, impulsionadas pelo
rapido crescimento populacional e pelas demandas decorrentes da urbanizagao.

Instrumentos de Planeamento do Territorio

O desenvolvimento urbano da cidade de Maputo passou por vdrias fases, cada uma delas
marcada por diferentes planos urbanisticos que reflectem a evolugdo das politicas urbanas
desde o periodo colonial até o presente, destacando os esforgos para enfrentar os desafios de
crescimento urbano e promover o bem-estar da populagao.

A cidade experimentou um crescimento urbano significativo desde o periodo colonial,
intensificado ap6s a independéncia do pais. A cidade expandiu-se rapidamente, muitas vezes
sem planeamento urbano adequado e controlo territorial, o que resultou em uma urbanizagao
desigual e na coexisténcia de areas formalmente estruturadas e bairros informais. Esse
crescimento acelerado contribuiu para uma série de desafios urbanos, incluindo falta de
infraestrutura basica, moradia inadequada, edificacdo em areas de risco e acesso limitado a
servigos essenciais, especialmente nas areas periféricas.

Actualmente, Maputo enfrenta problemas relacionados a urbanizagdo dual, onde areas
centrais bem equipadas contrastam fortemente com a precariedade das areas periféricas,
muitas das quais carecem de servigos basicos e sdo marcadas pela informalidade. Embora as
areas centrais sejam planeadas e equipadas, a capacidade limitada de manter o decoro urbano
publico tem se tornado uma questdo premente. Exemplo disso sdo os passeios € espagos
publicos, cuja manutencdo, em grande parte, ¢ responsabilidade de proprietarios privados
das areas vizinhas, que frequentemente sdo os principais responsaveis pelo cuidado dos
mesmos. Essa falta de recursos ou capacidade da gestdo publica para assegurar a manutencao
adequada dos espagos urbanos contribui para a degradacdo das areas, mesmo em regides
planeadas. Essas disparidades reflectem-se directamente na QV dos residentes, criando uma
divisdo socioespacial que dificulta a promo¢do de um desenvolvimento urbano equitativo.
Nesse contexto, avaliar a QV em Maputo requer uma andalise dos multiplos factores que
impactam a vida urbana, considerando as condigdes objectivas e as percepgoes dos cidadaos.
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Figura 4. Gréfico de Tempo da Perspectiva Histdrica do Desenvolvimento Urbano da

Cidade de Maputo.
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Fonte: Elaborado pelos Autores com base em Give (2016 apud CMM, 2008) e CMM (2021).

v

METODOLOGIA
Abordagem da pesquisa

A escolha por uma metodologia composta visa proporcionar uma analise holistica,
equilibrando a mensuragao de factores concretos com as percepgoes individuais dos
participantes. Essa combinacdo permite uma visdo aprofundada das condi¢cdes de vida e
responde a complexidade da experiéncia de QV em contextos urbanos desiguais como o de
Maputo.
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Na presente pesquisa, adopta-se a interpretagdo dos resultados da seguinte maneira: 0.00 a
0.20 (muito baixa), 0.21 a 0.40 (baixa), 0.41 a 0.60 (moderada), 0.61 a 0.80 (alta), ¢ 0.81 a
1.00 (muito alta). Essa categorizagdo possibilita ndo apenas a andlise comparativa entre
diferentes areas da cidade, mas também a identificagdo de padrdes espaciais de desigualdade
e potenciais vectores de intervengdo para o aprimoramento das condi¢des urbanas.

Defini¢do de Indicadores e Normalizacio

Os indicadores de QV foram definidos considerando os dominios principais conforme Taqi
etal. (2021), no entanto, na avaliagdo da QV na abordagem objectiva, optou-se por priorizar
dimensdes e indicadores praticos e de impacto directo na experiéncia diaria dos cidadaos,
evitando complexidades que ndo reflectem de forma imediata a percepgao de QV. A decisao
de priorizar essas dimensdes praticas e directas, como Satde, Educacdo e Infraestrutura
Basica, baseou-se em estudos anteriores e analises empiricas que demonstram sua forte
correlagdo com o bem-estar e a QV dos residentes urbanos, conforme respaldado na apostila
“Elaboracdo e Analise de Indicadores” da Escola de Servico Publico do Espirito Santo
(ESESP, 2019).

A colecta de dados sobre certos dominios, como o Dominio Politico, por exemplo, apresenta
desafios significativos dado o contexto politico sensivel, complexidade das dinadmicas
governamentais, bem como pela falta de ferramentas adequadas de mensuragdao. Dimensdes
que envolvem questdes politicamente sensiveis ou potencialmente controversas, podem
comprometer a neutralidade da pesquisa e gerar resisténcia ou desconfianga entre os
participantes, o que poderia dificultar a obtencdo de dados. Portanto, para evitar
interpretagdes tendenciosas ou imprecisas, € manter a integridade e credibilidade da
pesquisa, optou-se por focar em areas mais tangiveis e directamente mensuraveis da QV.

Ademais, a exclusdo de dimensdes mais abstractas na abordagem objectiva (espiritualidade
e politica) foi motivada pela falta de consenso sobre como avaliar tais aspectos de forma
objectiva e compardvel. Portanto, para garantir a consisténcia e confiabilidade dos
resultados, optou-se por nao incluir tais dimensdes na avaliagdo, sendo ¢ mais produtivo
focar em dimensdes que possam ser avaliadas de maneira mais uniforme e mensuravel.

Porém, entende-se que tais dimensdes sdo, de facto, fundamentais para uma urbanizagao
sustentavel. Como resposta a esses desafios, para o futuro, seria necessario desenvolver e
incorporar estratégias de colectas de dados andnima e metodologias adequadas que
possibilitem levantar esses aspectos sem comprometer a imparcialidade ou a integridade da
pesquisa.

Abordagem Objectiva

A construgio do Indice de Qualidade de Vida na Abordagem Objectiva (IQVo), seguiu uma
abordagem quantitativa rigorosa ¢ fundamentada nas directrizes metodologicas da
Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OECD) conforme Nardo,
M. et al. (2005). Essa metodologia foi estruturada para assegurar a objectividade, a
replicabilidade e a transparéncia dos resultados, a0 mesmo tempo em que sintetiza
informacdes complexas de diferentes areas tematicas. O processo envolveu multiplas etapas,

International Journal Semiarid Ano 7 Vol. 8 ISSN: 2764-6203 p. 203 — 240. 2024



%fnternational
| Journal Semiarid

desde a seleccdo de indicadores até a agregacdo final do indice, com cada etapa
fundamentada em principios estatisticos solidos.

Adopta-se a Analise de Envoltéria de Dados (DEA) conforme as directrizes da OECD para
a atribui¢@o de pesos aos indicadores do IQV de Maputo devido a sua capacidade de lidar de
forma objectiva com dados multidimensionais, como economia, saude, educagdo e
infraestrutura. A DEA permite calcular a eficiéncia relativa de cada indicador em relagdo aos
outros, sem a necessidade de julgamentos subjectivos sobre a importancia dos mesmos, o
que ¢ fundamental em contextos como o de Maputo, onde ndo ha consenso claro sobre os
pesos dos indicadores. A técnica também se adapta bem ao processo de normalizacdo dos
dados, utilizando o método Min-Max para garantir uma comparagdo em uma escala comum,
evitando distor¢des geradas por diferentes unidades de medida.

A seleccdo dos indicadores considerou aspectos teoricos e a disponibilidade de dados
confiaveis, garantindo a relevancia e a representatividade para a avaliagdo da QV. Esses
indicadores foram agrupados em dimensdes temadticas, abrangendo multiplos aspectos do
bem-estar. Como os indicadores possuem diferentes unidades de medida, foi necessario
aplicar uma técnica de normalizacdo para trazé-los a uma mesma escala. Para esse fim,
aplica-se o método de “reescalonamento” ou “normalizagdo por min-max” (Equagdo 1)
como a técnica que transforma os valores em uma escala entre 0 e 1, mapeando o valor
minimo (Xmin)do conjunto de dados para 0 e o valor maximo (Xmax)para 1, onde 0 representa
o pior desempenho e 1 representa o melhor desempenho possivel.

Equacédo 1. Normalizacdo dos Valores de Indicadores de Qualidade de Vida.
X — Xmin
X -X

Fonte: Nardo, M. et al. (2005).

X' =

max min

ApoOs a normalizagdo, foi realizada a agregagdo dos indicadores em suas respectivas
dimensdes tematicas. Para isso, calculou-se a média aritmética simples dos valores
normalizados (X”) de todos os indicadores dentro de cada dimensdo, conforme descrito pela
Equacdo 2:

Equacéo 2. Meédia Dimensional.

_zX

n;

M,

Fonte: Autores.
Em que Mq representa a média dimensional, e nj ¢ o nimero de indicadores na dimensao.

A proxima etapa consistiu na atribuicdo de pesos as dimensdes. Os pesos foram
determinados com base na soma dos valores normalizados de cada dimensdo, dividida pela
soma total de todos os valores normalizados de todas as dimensdes. A formulagao utilizada
para o calculo dos pesos das dimensdes ¢ apresentada na Equagdo 3:
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Equagéo 3. Peso dos Indicadores.
_ X
XXy

Fonte: Autores.

P

Em que P € o peso da dimensdo, X’q representa o valor normalizado da dimensdo.

Por fim, o Indice de Qualidade de Vida por Dimenséo (IQV4) foi calculado como o produto
entre o peso atribuido a dimensdo (P) e a sua média dimensional (Md) dos valores
normalizados. A féormula para o calculo do IQV final ¢ descrita pela Equagao 4:

Equacio 4. Indice de Qualidade de Vida Dimensional.
1QV, =P M,
Fonte: Autores.

A medida geral do IQVo ¢ determinada pelo somatdrio total dos indices das dimensdes,
conforme descrita pela Equagao 5:

Equaco 5. Indice de Qualidade de Vida Final.
1QV, = z 1QV,

Fonte: Autores.

Abordagem Subjectiva

A abordagem subjectiva adoptada neste estudo fundamenta-se na aplicagdo de questionarios
estruturados a uma amostra representativa da populagdo, com o objectivo de captar
percepgoes individuais sobre diferentes aspectos da QV urbana. Essa metodologia reconhece
que a experiéncia da populacdo em relacdo ao meio urbano nio pode ser plenamente
apreendida apenas por indicadores estruturais, sendo essencial considerar a avaliacdo
subjectiva dos proprios residentes.

Os questionarios foram compostos por perguntas fechadas, abrangendo multiplas dominios
da QV, tais como ambiental, fisico, infraestrutura e mobilidade, social, psicoldgico, e
econdmico. As respostas foram registradas em uma escala ordinal e posteriormente
convertidas para uma escala padronizada de 0 a 1, permitindo a comparabilidade entre os
diferentes indicadores. A normalizagdo dos valores foi realizada por meio da Equacao 1.

A normalizacdo permite uniformizar os dados e garantir que todos os indicadores sejam
expressos na mesma escala, evitando distor¢des na agregagao dos resultados.

Para a obtengdo da medida geral do Indice de Qualidade de Vida na Abordagem Subjectiva
(IQVs), adoptou-se a média aritmética simples dos valores normalizados (X’) dos diferentes
indicadores avaliados (ni), conforme a Equagdo 6:
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Equacdo 6. indice de Qualidade de Vida na Abordagem Subjectiva.
X/
1QVs = 2_

n;

Fonte: Autores.

Essa metodologia assegura que a medida final do indice subjectivo reflicta a percepcao
média da populacdo sobre a QV na cidade. Além disso, ao utilizar a normalizacdo e a
agregacao dos resultados por meio da média aritmética, evita-se a sobrevalorizagdo de
aspectos especificos, garantindo que o indice seja representativo da experiéncia urbana como
um todo.

A abordagem subjectiva, ao incorporar as percepcoes individuais dos residentes,
complementa a analise baseada em dados estruturais, conferindo maior profundidade e
sensibilidade ao estudo da QV urbana.

Amostragem e Colecta de Dados

A técnica de amostragem para a colheita de dados qualitativos foi ndo probabilistica por
conveniéncia, visando obter uma amostra representativa dos distritos da cidade. Participaram
do estudo residentes de diversas faixas etarias e condigdes socioeconomicas, seleccionados
com auxilio de organizagdes locais. A colecta de dados ocorreu por meio de questionarios
aplicados presencialmente e em formato digital, garantindo acessibilidade aos respondentes.
Apos a colecta, os dados foram processados e organizados para analise, sendo submetidos a
tratamentos estatisticos adequados para a validagdo e verificagdo de consisténcia dos
resultados.

Apesar de escolher uma amostragem ndo-probabilistica, a determinagdo do tamanho da
amostra (n), entendida como o nimero de pessoas necessarias para a obtencao de dados
exaustivos, segue um rigoroso critério de erro amostral (Eo) aceitavel de 4% de modo a
garantir uma representatividade razoavel, dada as circunstincias.

Conforme Barbetta (2002), no caso em que o tamanho da populagdo (N) ¢ muito grande,
torna-se irrelevante se considerar o valor exacto de pessoas para ser interrogadas, neste caso,
o célculo da primeira aproximacdo (no) ja ¢ suficiente para se determinar o tamanho da
amostra (n). Portanto, a amostra minima determinada de 625 pessoas, representando 0,045%
da populacdo total da pesquisa (Eo=4%), ¢ uma abordagem robusta, considerando os
desafios inerentes a amostragem nao-probabilistica.
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Equacio 7. Tamanho da Amostra.

1 N * n,

n,= — n= ———
° E,’? N + n,

Fonte: Barbetta (2002).

Essa escolha de amostragem nao-probabilistica por conveniéncia ¢ uma abordagem
pragmatica e realista dadas as complexidades da pesquisa em um contexto diversificado e
desigual como o de Maputo. A consideracao cuidadosa do tamanho da amostra e do erro
amostral ¢ um esforco em mitigar os possiveis vieses e garantir resultados confiaveis.

Abordagem Composta

A abordagem composta integra as dimensdes objectiva e subjectiva da QV urbana,
proporcionando uma avaliagio mais abrangente. Esse método fundamenta-se na
complementaridade entre indicadores estruturais e percepcdes individuais, reduzindo as
limitagdes inerentes a cada perspectiva isoladamente.

O Indice de Qualidade de Vida Composto (IQVc) foi calculado pela média aritmética
simples dos indices das abordagens objectiva (IQVo) e subjectiva (IQVs), conforme a
Equacdo 8:

Equacdo 1. Indice de Qualidade de Vida da Cidade de Maputo.
1QV, +1QV;
Ve =—">—""

Fonte: Autores.

A escolha da média aritmética simples assegura pesos equivalentes as duas dimensdes,
alinhando-se a metodologias consolidadas na constru¢ao de indices sintéticos.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Abordagem objectiva

A anadlise dos resultados da pesquisa nesta abordagem revela uma visdo abrangente e
articulada sobre os diferentes dominios e dimensdes que compdem as condigdes de vida
urbana. A avaliacdo foi estruturada com base em quatro tabelas representando os quatro
dominios principais de andlise: ambiental, fisico, infraestrutura e mobilidade, e social. A
abordagem adoptada permitiu uma leitura detalhada e integrada dos indicadores, respeitando
as particularidades de cada dimensdo e a complexidade inerente as interacgdes entre elas.

Os valores observados para cada indicador foram submetidos a um processo de
normalizagdo, assegurando comparabilidade e consisténcia analitica. O total dos valores
normalizados foi de 19,09, valor que desempenha um papel central na determinacdo dos
pesos de cada dimensdo, conforme descrito na metodologia. Esses pesos foram calculados
pela divisdo do valor total normalizado pelo somatério dos valores individuais das
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dimensdes, garantindo que cada indicador contribuisse proporcionalmente a sua relevancia
dentro do contexto do IQV.

A atribuicdo de pesos proporcionais as dimensdes foi seguida pelo cdlculo da média
dimensional, a qual foi posteriormente multiplicada pelo respectivo peso. Esse procedimento
resultou no indice individual de cada dimensao, consolidando uma métrica que reflecte a sua
importancia relativa dentro do dominio correspondente. O somatorio dos indices
dimensionais, por sua vez, resultou no indice de cada dominio, possibilitando uma visao
integrada e comparativa entre eles. Por fim, a soma dos indices dos quatro dominios produziu
o indice final de QV da cidade, conforme os procedimentos delineados na metodologia.

A integracdo dos indices dimensionais dentro dos respectivos dominios e, posteriormente,
entre todos os dominios, proporcionou uma visdo abrangente do desempenho da cidade em
termos de QV. Essa abordagem permitiu identificar areas prioritarias para intervencio e
forneceu subsidios valiosos para o planeamento urbano orientado para a melhoria das
condi¢des de vida. Ao mesmo tempo, cabe ressaltar que os dados utilizados na pesquisa,
provenientes do INE e do PEUMM, sdo limitados a sua ultima actualizagdo, o que implica
uma potencial defasagem em relagdo a realidade actual.

Embora as limitagdes de disponibilidade de dados mais recentes possam introduzir lacunas
na analise, os resultados obtidos permanecem relevantes como uma base solida para a
formulacao de politicas publicas e intervencdes estratégicas.

O tratamento e a apresentacdo dos dados (dos indicadores) de forma equitativa em
percentagem ou em proporcdo a densidade populacional, garantem uma abordagem
sistematica, promovendo a transparéncia e a precisdo nos resultados obtidos. Esse enfoque
¢ crucial para politicas publicas que visem melhorar a QVU.

A seguir € presentada uma andlise minuciosa dos dominios e relativas dimensdes e
indicadores, que fornece uma visdao abrangente da QV na cidade de Maputo, destacando
tanto as areas de for¢a quanto as que necessitam de melhorias, essencial para o planeamento
urbano e politicas publicas direccionadas.

Dominio A: Ambiental

A Tabela 1 aborda o dominio ambiental, analisando a sustentabilidade e o uso do solo em
Maputo com dados do PEUMM (2008), distribuidos por hectare. Essa abordagem permite
visualizar a extensdo das categorias ambientais e sua influéncia no ambiente urbano.

A apresentacdo dos valores em "4rea ocupada" facilita a identificacdo de regides com maior
pressdo ambiental, auxiliando na formulagdo de estratégias para mitigar impactos negativos
e promover a sustentabilidade.
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Tabela 1. Abordagem Objectiva: Dominio Ambiental.

o o E
(T (T c
g | Dominio/ | € o
c i ’
> | Dimensdes | 2 Indicador X X P My 5]
4] 4] 5
o al =
A | Ambiental
I1 | Area de verde natural (mato) - (%) 14.22 | 0.63
I, | Area agropecuaria (%) 22.22 | 1.00
Area hdmida e inundavel (mangais) -
Gestio e I3 (%) 1.70 | 0.04
1 | Preservacdo Area alagavel susceptivel a inundacdes 0.093 | 0.296 | 0.028
Ambiental |4 (%) 2.19 0.07
Area de verde urbano de parques e
Is jardins (%) 0.74 | 0.00
le | Area de verde urbano de protecgio (%) | 1.58 | 0.04

Legenda: Valor Observado (X) | Valor Normalizado (X') | Peso Atribuido (P) | Média Dimensional (Mq)
Fonte: Autores.

A média ponderada dos indicadores ambientais (0.093) e seu indice final (0.028) podem ser
compreendidos como representagdes dos impactos agregados de cada area. No caso do
dominio ambiental, as altas contribuicdes de indicadores como Area agro-pecuéria (1.00) e
a baixa pontuagdo de indicadores como Area de verde urbano de parques e jardins (0.00) e
Area de verde urbano de protecgio (0.04) resultam numa média ponderada que reflecte a
disparidade entre a abundancia de algumas areas de uso do solo e a caréncia de outras. O
indice final para o dominio ambiental, portanto, pode ser interpretado como um reflexo das
areas que mais influenciam o equilibrio ecolégico de Maputo, sendo essencial uma revisao
das praticas de ocupagdo do solo e dos recursos naturais.

Dominio B: Ambiente Fisico

Ao examinar o Dominio Ambiente Fisico, ¢ possivel identificar como os diferentes materiais
utilizados nas habitagdes de Maputo influenciam a QV, a sustentabilidade e a seguranca
estrutural dos moradores. Os dados relativos a este dominio especifico foram obtidos a partir
do relatorio do INE (2021a), e foram distribuidos igualmente em percentagem, de modo a
permitir uma analise equilibrada e comparativa dos diferentes aspectos que compdem este
dominio.

International Journal Semiarid Ano 7 Vol. 8 ISSN: 2764-6203 p. 203 — 240. 2024



nternational
| Journal Semiarid

Tabela 2. Abordagem Objectiva: Dominio Ambiente Fisico.

= = =
s L] =
& Dominio / & =
= = 3 i)
%‘J Dimensdes %n Indicador X X P M, .§
D D =
(=] =} =
B Am’biente
Fisico
I; Adobe (%) 0.10 | 0.00
Is Bloco de cimento (%) 91.40 | 1.00
Materiai Io Bloco de tijolo (%) 470 | 0.05
q *}) emgs Lo | Paua pique (%) 0.20 | 0.00
2 as dzr: | In | Madeira/zinco (%) 270 | 0.03 | 0.057 | 0216 | 0.012
Habitacdes I ?)/a;nbu/camgo/palme1ras/paus 080 | 001
()
Iis Lata/cartdo/papel/saco (%) 0.20 | 0.00
T4 Outro material (%) 0.00 | 0.00
o Iis | Laje de betdo (%) 11.00 | 0.13
Ma(tie“als Lie | Telha (%) 030 | 0.00
as .
L7 Chapas de lusalite (%) 1.30 | 0.01
3 Cobde;tsuras Iis Chepesil dies () 3730 | 1.00 0.060 | 0.191 | 0.011
Habitacdes Lo Capim/colrrp/palmeira (%) 0.00 | 0.00
2o Outro material (%) 0.00 | 0.00
L1 Madeira/parquet (%) 5.50 | 0.07
. 2 Mérmore/granito (%) 0.40 | 0.01
?at;‘?als Ls | Cimento (%) 75.00 | 1.00
4 asda‘ssos Ls | Mosaico/tijoleira (%) 17.70 | 024 | 0.070 | 0.190 | 0.013
Habitagdes s Adobe (terra batida) (%) 0.20 | 0.00
I Sem nada (%) 1.20 | 0.02
I7 | Outro (%) 0.00 | 0.00
Somatério dos Indices 0.037

Legenda: Valor Observado (X) | Valor Normalizado (X") | Peso Atribuido (P) | Média Dimensional (M)
Fonte: Autores.

O dominio Ambiente Fisico analisa os materiais de constru¢do das habitagdes em Maputo,
destacando a predominancia do bloco de cimento (91,40%) para as paredes e chapas de zinco
(87,30%) para as coberturas, com valores normalizados préximos de 1.00. Materiais menos
comuns, como adobe (0,10%) e pau a pique (0,20%), tém pouca representatividade,
refletindo desigualdades habitacionais.

Nos pisos, o cimento (75,00%) e o mosaico/tijoleira (17,70%) sdo os mais utilizados,
garantindo durabilidade, mas podendo comprometer o conforto térmico. A analise aponta
um indice médio de 0.037, sugerindo que, apesar do uso de materiais duraveis, ha muitas
constru¢des com menor resisténcia e conforto.
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Dominio C: Infraestrutura e Mobilidade

Este dominio avalia a qualidade dos servigos urbanos e as condi¢des ambientais da cidade,
considerando o fornecimento de servicos essenciais, qualidade do espaco urbano, redes de
transporte, acessibilidade e impactos ambientais. Os dados do INE (2021a) foram
distribuidos igualmente em percentagem para garantir uma analise comparativa.

Tabela 3. Dominio de Infraestrutura e Mobilidade.

o o (_U
AT T c
g | Dominio/ g o
c 1 ’
S | Dimensoes 2 Indicador X X P Mq 3
4] 3 5
a ) =
c Infraestrutura
e Mobilidade
Qualidade da l2g | Fonte Segura (%) 99.80 | 1.00
2 Fonte de Agua | lo9 | Fonte ndo Segura (%) 0.20 | 0.00 0.052 1 0.500 | 0.026
I30 | Canalizada dentro de casa (%) 10.40 | 0.14
I31 | Canalizada forade casa/quintal (%) | 72.80 | 1.00
I32 | Canalizada na casa do vizinho (%) | 10.90 | 0.15
I33 | Fontanario/torneira publica (%) 1.00 | 0.01
I34 | Furo/pogo com bomba manual (%) | 0.20 | 0.00
lss Zz);;o protegido sem bomba manual 030 | 0.00
6 Ace-I;IsF:JOZ dAe L | 13 | Poco ndo protegido (%) 000 | 0.00 | 0.072 | 0.105 | 0.008
948 115, | Nascente (%) 0.00 | 0.00
Isg | Superficie (do rio, lago, lagoa) (%) 0.00 | 0.00
I39 | Chuva (%) 0.00 | 0.00
Cisterna (ou tanque movel ou
lao camido) (%) 0.00 | 0.00
41 | Mineral/Engarrafada (%) 4.20 | 0.06
l42 | Outro tipo de fonte de dgua (%) 0.00 | 0.00
Qualidade do | l43 | Fonte Segura (%) 92.00 | 1.00
7 Saneamento 0.052 | 0.500 | 0.026
Bési l44 | Fonte ndo Segura (%) 8.000 | 0.00
asico
. l45 | Até 30 minutos a pé (%) 100.00 | 1.00
Acessibilidade N - .
0,
8 | aFontesde | ¢ Be 2(1) a 59 rt“'””tos"f‘ pe.“’t) 000 10001655 | 0333 | 0.017
Agua a7 ((;)) minutos e mais minutosape | 55 | g
Acessibilidade | lsg | Até 30 minutos a pé (%) 95.50 | 1.00
9 a Mercados l49 | De 31 a 59 minutos a pé (%) 2.80 | 0.01|0.053 | 0.337| 0.018
Alimentares Iso | De 60 minutos e mais (%) 1.70 | 0.00
Acessibilidade | Is1 | Até 30 minutos a pé (%) 98.40 | 1.00
10 | ao Transporte | Is2 | De 31 a 59 minutos a pé (%) 1.00 | 0.00 | 0.053 | 0.335| 0.018
Publico Is3 | De 60 minutos e mais a pé (%) 0.60 | 0.00
Somatorio dos Indices 0.113

Legenda: Valor Observado (X) | Valor Normalizado (X") | Peso Atribuido (P) | Média Dimensional (M)
Fonte: Autores.

O dominio de Infraestrutura e Mobilidade em Maputo apresenta avangos significativos, com
99,80% da populagdo tendo acesso a agua segura e 92% a saneamento adequado, atingindo
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valores normalizados maximos. No entanto, 8% ainda dependem de saneamento precario, €
apenas 10,40% possuem agua canalizada dentro de casa, revelando disparidades no acesso
a servicos modernos.

A acessibilidade urbana ¢ favoravel, com 100% da populagdo acessando dgua em até 30
minutos a pé, 95,50% chegando a mercados no mesmo tempo e 98,40% ao transporte
publico, indicando boa cobertura dos servigos essenciais.

Apesar desse cenario positivo, o indice final de Infraestrutura e Mobilidade (0.113) mostra
que ainda ha desafios, como a universalizacdo do saneamento e da dgua canalizada dentro
das casas. O planeamento urbano deve focar na modernizacdo e expansdo dos servigos para
garantir maior equidade e sustentabilidade na cidade.

Dominio D: Social

Maputo possui 35 unidades sanitarias, recalculadas para a métrica de "unidades sanitarias
por 1000 habitantes", para avaliar o acesso aos servicos de saude, complementadas por
indicadores como esperanca de vida ao nascer e taxa de mortalidade infantil. A densidade de
escolas publicas e privadas, incluindo educagao técnica e de adultos, também foi considerada
para avaliar o acesso a educacdo e a inclusao educacional.

Na dimensao de renda e riqueza, os indicadores de receitas mensais per capita e por agregado
familiar fornecem uma visdo da situacdo economica e desigualdade. A andlise da taxa de
emprego, desemprego, subemprego e da populacdo economicamente ativa (PEA) detalha o
mercado de trabalho e os desafios enfrentados pela populagao.

Por fim, a dimensdo de seguranca publica considerou os crimes reportados, ajustados por
1000 habitantes, para avaliar a percep¢ao de seguranca e o impacto na QV.
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o o E
uT uT c
& | Dominio/ | & . [
S | Dimensdes | & Indicador X X P Mq 3
3 3 5
) ) =
D Social
Unidades sanitarias por 1000
'5 | habitantes 0.03 | 000
Iss | Esperanca de Vida ao Nascer 62.90 1.00
Taxa Bruta de Natalidade por 1000
11 | saude | '*® | nascimentos 2350 103714112 | 0.428 | 0.048
Taxa de Mortalidade Infantil por
Is7 1000 nascidos vivos 46.20 0.73
Taxa de Crescimento Demografico
lss para cada 1.000 habitantes. 2.00 0.03
Taxa de analfabetismo para cada
Ise 1.000 habitantes 67.00 1.00
Densidade de escolas publicas de
leo ensino primario por 1000 habitantes 0.14 0.00
Densidade de escolas publicas de
le1 | ensino  secundario por 1.000 0.04 0.00
habitantes
Densidade de escolas de ensino
~ le2 | técnico profissional por 1.000 0.03 0.00
12 | Educacéo habitantes 0.053 | 0.143 | 0.008
Densidade de escolas privadas de
63 | ensino primario por1.000 habitantes | 002 | 0:00
Densidade de escolas privadas de
lea | ensino  secundario por 1.000 0.06 0.00
habitantes
Unidades de alfabetizacdo e
les | educacdo de adultos 0.07 0.00
por 1.000 adultos
Renda e lss | Receitas mensais per capita (MZN) | 5043.00 | 0.00
13 : Receitas mensais por agregado 0.052 | 0.500 | 0.026
Riqueza | le7 familiar (MZN) 21420.00 | 1.00
Taxa de Emprego (Populagédo de 15
168 | anos ou mais) - (%) 4950 | 059
leg | Taxa de Desemprego (%) 37.10 041
0,
14 Emprego I70 | Taxa de~Subemprego(/o) _ 9.30 0.00 0116 | 0.442 | 0.051
| Populacdo Economicamente Activa 76.90 1.00
71 (PEA) - (%) . .
Populacdo Nao Economicamente
172 Activa (PNEA) - (%) 23.10 0.20
15 | Sequranca | | Taxa de crimes por cada 1000 | q¢47 | 4000052 | 1.000 | 0.052
publica habitantes
Somatorio dos Indices 0.185

Legenda: Valor Observado (X) | Valor Normalizado (X") | Peso Atribuido (P) | Média Dimensional (M)
Fonte: Autores.
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O Dominio Social ¢ essencial para avaliar a QV em Maputo, abrangendo saude, educacao,
renda, emprego e seguranga publica. A esperanca de vida ao nascer (62,9 anos) se destaca
positivamente (1,00), mas héa deficiéncias em infraestrutura de saude, como a baixa
densidade de unidades sanitdrias (0,00). Na educacdo, a taxa de analfabetismo ¢ alta (67%o),
enquanto a cobertura escolar, tanto publica quanto privada, ¢ insuficiente. Em renda, ha
desigualdade: a receita per capita ¢ baixa (0,00), mas a familiar ¢ elevada (1,00). No
emprego, a taxa de ocupacdo ¢ moderada (0,59), mas o desemprego ainda ¢ alto (37,1%). A
seguranca publica preocupa, com uma elevada taxa de crimes (1,00). O indice geral do
Dominio Social (0,185) indica desafios estruturais, destacando a necessidade de politicas
publicas para reduzir desigualdades e promover inclusdo social.

Indice Final

A andlise dos IQV na abordagem objectiva evidencia um cendrio preocupante, com um
indice total de 0.363, classificado como baixo. A desagregacdo por dominios (Figura 5)
revela disparidades significativas, destacando fragilidades estruturais na cidade.

Figura 5. Abordagem Objectiva: indice de Qualidade de Vida por Dominios na Cidade de
Maputo

0,200 0.185
o 0,150
2 0,100 T3
= 0,050 098 =
0,000 = '
A B C D
Dominios

A:Ambiental | B: Ambiente Fisico | C: Infraestrutura e Mobilidade | D: Social
Fonte: Autor

Os Dominios Ambiental (0.028) e Fisico (0.037) apresentam os piores desempenhos, ambos
na faixa muito baixa, indicando deficiéncias severas em aspectos ambientais e estruturais.
Esses resultados sugerem precariedade na gestdo ambiental, infraestrutura urbana e servigos
essenciais, refletindo uma caréncia de investimentos e politicas eficazes.

O Dominio de Infraestrutura e Mobilidade (0.113), ainda classificado como baixo, mostra
um desempenho ligeiramente superior, sugerindo alguns avancos em infraestrutura e
mobilidade urbana, embora persistam desafios na conectividade e acessibilidade da cidade.

O Dominio Social (0.185) apresenta o melhor indice, mas permanece na categoria baixa,
refletindo uma relativa consolidagdo dos servigos de satude, educagdo e seguranga publica,
ainda que com cobertura e qualidade insuficientes.

A distribuicdo desigual dos indices revela vulnerabilidades acentuadas e reforca a
necessidade de investimentos estratégicos e politicas integradas para mitigar desigualdades
urbanas e promover um desenvolvimento mais equitativo e  sustentavel.
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Abordagem subjectiva

Para avaliar a QV em Maputo, foi realizada uma pesquisa de opinido com 688 residentes,
representando 0,050% da populagdo total de 1.385.075 habitantes, distribuidos entre
KaNyaka (5%), KaMpfumo (19%), KaNlhamankulu (18%), KaMaxaquene (13%),
KaMavota (18%), KaMubukwana (19%), e KaTembe (8%). A Tabela 5 apresenta a
distribui¢do da amostra de 688 pessoas por distritos municipais e bairros da cidade de
Maputo. Essa distribuicdo foi cuidadosamente estruturada para reflectir a diversidade
demografica e geografica da populacdo urbana, garantindo que as especificidades de cada
area fossem consideradas no estudo.

Tabela 5. Amostra da Pesquisa.

Area Geogrifica Tamanho da

Amostra
= St
g DlSFr}tO Bairro Un. Y%
= Municipal
3
a

Malhangalene A; Malhangalene B; Central A; Central B; Central C;
DM1 KaMpfumu |Alto Maé A; Alto Maé B; Sommerchield; Coop; Polana Cimento A;| 130 19
e, Polana Cimento B

Aeroporto A; Aeroporto B; Xipamanine; Minkadjuine; Unidade 7;
DM?2 |KaNlhamankulu |Chamanculo A; Chamanculo B; Chamanculo C; Chamanculo D;| 122 18
Malanga; e, Munhuana

Mafalala; Maxaquene A; Maxaquene B; Maxaquene C; Maxaquene
DM3 | KaMaxaquene D; Polana Canig(}) A; Polana Cailligo B;e, Urbarcllizagéo !
Mavalane A; Mavalane B; FPLM; Hulene A
DM4 KaMavota |Hulene B; Ferroviario; Laulane; 3 de Fevereiro 128 19
Mahotas; Albazine; e, Costa do Sol
Bagamoyo; George Dimitrov (Benfica); Inhagoia A; Inhagoia B;
DMS5 | KaMubukwana (Jardim; Luis Cabral; Magoanine; Malhazine; Nsalene; 25 de Junho| 133 19
A; 25 de Junho B; Zimpeto

87 13

DM6 KaTembe Gwachene; Chale; Inguice; Ncassene; e, Xamissava 55 8
DM7 KaNyaka Ingwane; Ribjene; e, Nhaquene 33 5
Total 688 100

Fonte: Autores.

A amostra foi distribuida proporcionalmente entre os sete Distritos Municipais (DM),
conforme as caracteristicas populacionais e geograficas de cada 4rea. O maior nimero de
participantes foi alocado nos distritos DM1 (KaMpfumu), DM4 (KaMavota), e DM5
(KaMubukwana), cada um representando 19% do total da amostra. Essa concentragdo
reflecte a densidade populacional e arelevancia dessas areas na dinamica urbana de Maputo.
Por outro lado, os distritos DM6 (KaTembe) e DM7 (KaNyaka) apresentam menor
representatividade, com 8% e 5%, respectivamente, devido a menor densidade populacional
e a natureza semi-rural dessas areas.

Os questionarios foram preenchidos integralmente, garantindo a integridade dos dados.
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Figura 6. Variaveis da Pesquisa.

Sexo Faixa Etaria
Outro = acima de 55 ano.s Menos de 18 anos

3% _\‘ 6%
" Feminino__

% @ ’
" 4655 an A 18-25 anos
35% . 19% 19%
Masculino P 26-35 anos
0,
62% 36-45 ands 28%

19%
Estado_Civil Nivel de Educacédo
Mitvo(z) ® Ouro Pos-Graduagdo
0, - ] .
" Divorciado(d % 0% 8% Ensino
10% Fundamental
_ 12%
Solteiro(a) sino Médio
42% 31%

" Graduagdo_~

" Casado(a) 49%

41%

Fonte: Autores

Utilizando uma escala de Likert, os dados foram ponderados para reflectir a importancia dos
indicadores de QV conforme a percep¢do dos participantes. Isso ajudou a identificar e
priorizar aspectos criticos da vida urbana, essenciais para politicas publicas e planeamento
urbano.

Dominio A: Ambiental

A andlise da Tabela 6 anterior revela que, quanto aos aspectos ambientais, nota-se uma
percepcao predominantemente negativa em relacdo a qualidade do ar e a acessibilidade aos
espacos verdes. A maioria dos entrevistados expressou uma insatisfagdo significativa com a
qualidade do ar nas suas vizinhangas, com quase metade dos respondentes indicando estar
"pouco" satisfeitos (46.5%) e uma quantidade consideravel relatando uma satisfacao
"moderada" (44%). Em relacdo aos espagos verdes, a insatisfacdo também ¢ evidente, com
uma maioria expressiva de respondentes (58.4%) afirmando estar insatisfeita com a
acessibilidade e a qualidade dessas areas, sugerindo uma necessidade urgente de melhorias
e expansao desses espacos para atender melhor as necessidades da populagao.
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Tabela 6. Grau de Satisfagdo da Amostra em Relagao a Qualidade de Vida na cidade de

Maputo.
Pontuacio (%)
[
2 g E £
33 33 @ v
= . . ~ s . ° = £
= Dominio / Dimensdes = Indicador s S = S =
20 20 ’g = = =] s
z g z| & £ 2| &
a = < g
(=) =]
= Q
A Ambiental
1 | Qualidade do ar g | dlee de quelidhie do o 1w g | ans | an | gsa | 072
vizinhanga
Indice de acessibilidade e
2 | Espagos verdes Ip | satisfacdo com os areas verdes e | 16.7 | 584 | 22 | 2.62 | 0.73
naturais.

Fonte: Autores.

Dominio B: Ambiente Fisico

No que diz respeito ao ambiente fisico, a percepcao sobre as condi¢des de habitabilidade
revela uma divisdo de opinides. Enquanto uma parcela significativa da populacdo estd
"muito" satisfeita (58.4%) com a qualidade das moradias, uma parte expressiva também
demonstra insatisfagdo. A situagdo ¢ ainda mais critica em relagdo a limpeza urbana, onde a
maioria dos entrevistados manifestou uma profunda insatisfagdo, reflectindo preocupacdes
com a manutencao inadequada das ruas e espacgos publicos. A conservagao das vias publicas
e do patrimoénio histdrico também emerge como areas problematicas, com a maioria dos
respondentes mostrando-se insatisfeita com a condi¢do dessas infraestruturas, o que indica
uma necessidade clara de investimentos em manuten¢ao ¢ conservagao.

Tabela 7. Grau de Satisfagdo da Amostra em Relagao a Qualidade de Vida na cidade de

Maputo.
Pontuacio (%)
8 2 £ 2
g Dominio / g E =
= . . = Indicador < 51 = s E
20 Dimensdes 20 .= = e = S
g g 2| &£ 2| 2
: : 27|
> o
B Ambiente Fisico
Indice de satisfagdo com a proporgio
Condigoes da de casas com estrutura fisica,
J habitabilidade I3 paredes, coberturas e instalagdes em 2000 | A1 S0 39 1S
bom estado.
Indice de satisfagdo com a limpeza e
4 | Limpeza urbana I4 | manutencdo das ruas e espacos | 8.72 | 63.8 | 23 [ 4.22 | 0.15
publicos.
f(i[lasi?va jo das vi(;z indice de satisfagio com as
5 pﬁblicasg o Is | condi¢des das infraestruturas de | 4.51 | 59.7 | 33 | 2.47 | 0.58
acessibilidade fisica transporte.
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E(i;asi?va o d?): Indice de satisfagdo com o estado de
6 crvas L I¢ | conservacdo do patrimonio histérico | 40.7 | 39.5 | 17 | 2.62 | 0
locais historicos e
. e cultural.
culturais

Fonte: Autores.

Dominio C: Infraestrutura e Mobilidade

A insatisfacdo com a infraestrutura e a mobilidade urbana ¢ um ponto de destaque na analise.
A percepcdo sobre o transporte publico e colectivo ¢ maioritariamente negativa, com a
maioria dos respondentes "pouco" satisfeitos (63.5%) com a qualidade e disponibilidade dos

Servigos.

A insatisfacdo se estende a infraestrutura bdsica, onde, embora 25.7% da populagdao
manifeste um nivel de satisfagdo "muito" positivo, 41% se mostram "moderadamente"
satisfeitos, ainda refletindo preocupagdes com a qualidade dos servigos de dgua, saneamento
e eletricidade. O congestionamento de trafego ¢ outro ponto critico, com 62.5% dos
entrevistados expressando insatisfacdo com a fluidez do transito na cidade, indicando um
problema persistente que afeta a QV dos cidadaos.

Tabela 8. Grau de Satisfagdo da Amostra em Relagao a Qualidade de Vida na cidade de
Maputo.

Pontuacio (%)

Dominio /
Dimensodes

Indicador

Designacio
Designacio
Nada
Pouco
Moderadamente
Muito
Completamente

Infraestrutura e
Mobilidade

Indice de satisfagdo com a qualidade
7 | Transporte publico I7 | e disponibilidade de servigos de | 6.4 | 63.5| 27 [ 291 | 0.15
transporte publico.

Indice de satisfagdo com a qualidade
e disponibilidade dos servicos
basicos (abastecimento de 4gua,
saneamento e electricidade)
C(I)ngestionamento de o infiice de satisfacdo com a fluidez do 48 | 625! 27 | 567 015
trafego trafego.
Fonte: Autores.

8 | Infraestrutura basica 18 1.16 | 28.6 | 41 | 25.7 | 3.05

9

Dominio D: Social

Nos aspectos sociais, a andlise revela uma insatisfagdo consideravel com os servicos de
saude e educacdo publicas. A disponibilidade e a qualidade dos servigos de saude sdo
frequentemente apontadas como insuficientes, com uma grande parte da populagdo
expressando insatisfacdo, com 39.7% dos entrevistados "pouco" satisfeitos com a
disponibilidade de unidades sanitarias ¢ 44.8% expressando a mesma opinido sobre a
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qualidade dos servigos. Em relagdo a educacdo, 37.5% dos respondentes estdo insatisfeitos
com a disponibilidade de unidades escolares, e 41.6% consideram a qualidade do ensino
inadequada. Essa situagdo sugere a necessidade de melhorias substanciais nos sectores de
saude e educagdo para atender as demandas da populagio.

Tabela 9. Grau de Satisfacdo da Amostra em Relacao a Qualidade de Vida na cidade de

Maputo.
Pontuacéo (%)
2 2
o - g g
g Dominio / g E E
s . N = Indicador g S = £ =
= Dimensdes = 3 H e 5 v
h —
g & 12 3
=] =]
> @)
D Social
Indice de satisfagio com a disponibilidade
Tio de unidades sanitarias. 1.74139.7 56 | 2.33 | 0.44
z . . ~ 1
10 | Saude i gfv‘icé’ofzes‘;‘;ﬁdf?ao com a qualidade dos |\ | 44 o] 50 | 233 | 058
Indice de satisfagio com a disponibilidade
N2 | ge profissionais de satde. 3.05| 464 | 46 | 3.49 1 0.73
Indice de satisfagio com a disponibilidade
13 | 4e unidades escolares. Ll 979 | 99 || 923 | LY
N Indice de satisfagio com a qualidade do
11 | Educacio Ia | ghie % escolag onin d 218 | 416 | 52 |3.49 | 0.58
Indice de satisfagio com a disponibilidade
05 | ge profissionais de educagao. (ol 228 Sl 57| Lkt
Indice de satisfagdo com a acesso a espagos
lie publicos para actividades recreativas. 7411 64.5) 25 1276 | 0.44
Indice de satisfagdo com a disponibilidade
12| Cultura e lazer | 117 de eventos culturais e artisticos na cidade. 188 64 15 12.62 0
Indice de satisfacdo com a diversidade de
I8 | gpeses de lazer. ¢ 18 | 616 18 |203| 0
Inclusio indice de satisfagio com a disponibilidade
13 . I e qualidade dos servigos de assisténcia 93 | 542 | 33 | 3.05| 0.29
social = d
social.
14 Relggoes 1o ?ndlce de . satisfacdo com as relagdes 276 | 435 | 45 1901 | 0.15
sociais interpessoais.
15 Part'1c1pa(;ao b Indice . ’sa.tlsfag:ao com a participagao 48 | 453 | 42 | 7.99 | 0.29
social comunitéria
16 Re@e de apoio I Indice de sat1sfagao com a disponibilidade 144 504 | 30 15001015
social de redes de apoio.
Acessibilidad Indice de satisfagiio com a disponibilidade
17 | (CCSSIDINAACE |1 o | acessibilidade de moradias para aluguel ou | 4.65 | 38.1 | 42 | 14.4 | 0.73
a moradia 23 P &
compra em relagdo a demanda.
Indi a 1. | 465|432 | 4 . 44
" Seguranga I24 }n?ce de (};)ercepgao de~segu:1anga pessoa 65 | 43 318580
publica s ndice e percepgdo de  seguranga | oo | 459 | 43 | 799 | 029

patrimonial.

Fonte: Autores.

A area de cultura e lazer também mostra sinais de insatisfacdo, com a maioria dos
respondentes afirmando estar insatisfeita com o acesso a espagos publicos para actividades

International Journal Semiarid Ano 7 Vol. 8 ISSN: 2764-6203 p. 203 — 240. 2024




nternational
"1 Journal Semiarid

recreativas (64.5%), a disponibilidade de eventos culturais e artisticos, e a diversidade de
opgoes de lazer (64%). Essa falta de satisfacao reflecte a caréncia de infraestrutura adequada
e de oportunidades de lazer e cultura, 4reas essenciais para o bem-estar e a coesdo social.

A insatisfacdo também ¢€ evidente em relagdo a inclusdo social (54.2% pouco satisfeitos) e
as relacdes interpessoais (43.5% pouco satisfeitos), com muitos respondentes expressando a
necessidade de redes de apoio social mais robustas e de uma maior participacdo comunitaria,
0 que sugere a importancia de politicas que promovam a coesio ¢ a integracao social.

Além disso, a inseguranca publica ¢ uma preocupacdo crescente, com 43.2% dos
entrevistados expressando uma percep¢ao negativa sobre a seguranga pessoal e patrimonial.

Dominio E: Psicologico

O bem-estar emocional ¢ outro aspecto que necessita de aten¢dao, com uma grande parte dos
entrevistados relatando insatisfagdo com a vida na cidade e na vizinhancga, indicando que as
condi¢des de vida em Maputo afectam negativamente a saude emocional dos seus habitantes.

Tabela 10. Grau de Satisfagdo da Amostra em Relagdo a Qualidade de Vida na cidade de
Maputo.

Pontuacio (%)

Dominio /

. N Indicador
Dimensoes

Designacio
Designacio
Nada
Pouco
Moderadamente
Muito
Completamente

E | Psicologico
Bem-estar Indice de satisfacio com a vidana cidadee na
emocional D26 vizinhanga.

Fonte: Autores.

4221439

W
(9]

153 | 2.03

Dominio F: Economico

Finalmente, os indicadores econdmicos reflectem uma insatisfagdo generalizada com a
estabilidade financeira e a adequacao salarial, com uma maioria expressiva dos entrevistados
"pouco" satisfeitos (54.4% e 57.3% respectivamente) com sua situacdo financeira. As
oportunidades de emprego também sdo vistas de forma negativa (54.4% pouco satisfeitos),
indicando uma percepcao de falta de oportunidades e desafios econdmicos significativos.
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Tabela 11. Grau de Satisfagdo da Amostra em Relacao a Qualidade de Vida na cidade de
Maputo.

Pontuacio (%)
) ° = 2
] w3 = =
& Dominio / & E E
5 . N 5 Indicador S S s | S s
= Dimensoes = = = = E o
5] 3 4 ﬁ? =~ = =
& 2 2 £
=] =]
> o
F | Econémico
. I27 | Indice de estabilidade financeira. 494 | 544 | 35 | 552 0.15
20 | Renda eriqueza . . .
Ibg | Indice de adequagdo salarial 567|573 |31 |567| O
21 | Emprego o | Indice de oportunidades de emprego. | 8.43 | 54.4 | 33 | 422 | 0.44

Fonte: Autores.

Os dados foram normalizados para uma escala de 0 a 1, com a interpretacdo variando de
0.00 a 0.20 (muito baixa) até¢ 0.81 a 1.00 (muito alta) conforme a metodologia tragada. Todos
os dominios revelam um IQV de baixo a moderado, com uma média de 0.35.

Tabela 12. indice de Qualidade de Vida da Cidade de Maputo na Abordagem Subjectiva,
2024.

. . L. L. Dominios
Designacio Distrito Municipal A B C D E F IQv
DM1 KaMpfumo 0.45 0.47 0.54 0.46 0.48 0.48 0.48
DM2 KaNlhamankulu 0.31 0.30 0.31 0.33 0.35 0.29 0.32
DM3 KaMaxaquene 0.25 0.37 0.38 0.35 0.30 0.29 0.33
DM4 KaMavota 0.32 0.34 0.36 0.37 041 0.31 0.35
DM5 KaMubukwana 0.37 0.36 0.40 0.35 0.56 0.37 0.39
DM6 KaTembe 0.30 0.29 0.27 0.31 0.32 0.27 0.3
DM7 KaNyaka 0.22 0.27 0.31 0.26 0.33 0.30 0.28
Média 0.32 0.34 0.37 0.35 0.39 0.33 0.35

A: Ambiental | B: Ambiente Fisico | C: Infraestrutura e Mobilidade | D: Social | E: Psicologico | F:

Econémico
Fonte: Autores.

A andlise dos padrdes do IQV por DM em Maputo, também ¢ evidenciada na Figura 7,
revelando uma disparidade significativa na percepcao da QV entre os diferentes distritos. A
identificagdo de "hotspots" e "coldspots" € essencial para compreender as areas prioritarias
que necessitam de intervengdes especificas para melhorar a QV dos residentes. Esta
representagdo visual facilita a identificagdo de areas com diferentes niveis de QV, ajudando
a destacar tanto os pontos de aten¢do quanto as areas de desempenho relativamente melhor.
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Figura 7. Sintese Territorial do indice de Qualidade de Vida na Abordagem Subjectiva em
Maputo.

Legenda

Limite do Distrito Urbano
0.21 a 0.40 (baixa QV)

0.41 a 0.60 (moderada QV)

DM1: KaMpfumo
DM2: KaNlhamankulu
« DM3: KaMaxaquene

DM4: KaMavota

DM5:  KaMubukwana <f

DM&E: KaTembe
DM7- KaNyaka

N

&

0 5 10 kKm

J)

Fonte: Autor

O distrito de KaMpfumo tem o maior indice (0,48), enquanto KaNyaka apresenta o menor
(0,28), com diferencas significativas na percepcao da QV entre os distritos.

O grafico da Figura 8 apresenta os escores médios dos dominios da QV em Maputo,
revelando que, embora existam variagdes nos niveis de satisfagdo entre os diferentes
dominios, nenhum deles atinge uma pontuacao que indique uma percepgao de alta QV.

Figura 8. Abordagem Subjectiva: Indice de Qualidade de Vida por Dominios na Cidade de
Maputo.

05 0,39

04 0,32 0,34 0.37 0,35 0.33
803
202
0,1
0

A B C D E F
Dominio
A: Ambiental | B: Ambiente Fisico | C: Infraestrutura e Mobilidade | D: Social | E: Psicolégico | F:
Econémico

Fonte: Autores.

A andlise de Maputo no ambito do IQV apresenta um panorama variado de condigdes de
vida em diferentes areas da cidade de Maputo em um mapa detalhado, segmentado por
bairros realgando analise aprofundada do IQV e revela um panorama variado de condigdes
de vida em diferentes areas urbanas.
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Através de uma codificacdo de cores que varia de tons claros a escuros, o mapa da Figura 9
anterior destaca as areas com baixa QV (0.21 a 0.40), QV moderada (0.41 a 0.60) e alta QV
(0.61 a 0.80), permitindo uma identificagdo clara de hotspots e coldspots na cidade.

Figura 9. Identificacio de Padrées Espaciais em Relacio ao indice de Qualidade de Vida
por Bairros na Cidade de Maputo, 2024.

Legenda

Limite do Bairro/Povoagéo

Limite do Distrito Urbano
0.21 a 0.40 (baixa QV)

0.41 a 0.60 (moderada QV)

- 0.61 a 0.80 (alta QV)

Fonte: Autores.

Nos distritos de KaMaxaquene, KaMavota e KaMubukwana, apenas os bairros de
Maxaquene B e C, Costa do Sol, e Jardim, respectivamente, apresentam um IQV moderado,
diferenciando-se dos demais bairros nesses distritos que possuem uma QV inferior.

O DM de Kampfumo sobressai-se com a melhor QV percebida, com a maioria dos bairros
apresentando um IQV moderado. Entretanto, ha excepgdes notaveis: o bairro “Central B”
destaca-se negativamente como o de pior QV percebida em Kampfumo, enquanto o bairro
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“Alto Maé A” emerge como o melhor em termos de IQV, ndo apenas dentro do distrito, mas
também em toda a cidade de Maputo.

Confiabilidade dos Dados

A confiabilidade dos questiondrios subjectivos sdo cruciais para garantir a qualidade dos
dados colectados. Para efeito, primeiramente determinou-se a varidncia total, por meio da
Equacdo 9 e, na sequéncia, foi determinado o Coeficiente de Alfa de Cronbach (a), por meio
da Equacgdo 10, de modo a efectuar andlises de Consisténcia Interna (CI) das respostas
considerando os diferentes graus satisfatorios de confiabilidade segundo Bland e Altman
(1997), que variam de muito baixa, baixa, moderada, alta e muito alta, com as pontuagdes o
<0.30;0.30 <0 <0.60; 0.60 <0< 0.75; 0.75 <0< 0.90; a.> 0.90, respectivamente.

Equacao 9. Variancia Amostral.

§* :ni 1Z(x—i)2

Onde: $? — variancia amostral. | n — niimero de observagdes. | x — valores dos escores. | ¥ — média dos

€SCOores.

Fonte: REIS (2016).

A determinacdo do o de Cronbach se da pela equagdo 10 a seguir:

Equacao 10. Alfa (o) de Cronbach.

_ ko ww
TEk-I\U T2

Onde: K — Tamanho de itens (no caso, quantidade de dimensdes). | Vi — Variancia dos itens (varidncia

amostral de cada dimens?o). | V¢ — Variancia das pessoas (variancia total dos resultados).

Fonte: Bland & Altman (1997).

A Tabela 13 mostra uma média geral de a de 0,89 para todos os distritos, indicando alta
confiabilidade dos dados colectados.
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Tabela 13. Variancia Amostral e Coeficiente Alfa de Cronbach.

Designagao Distrito Municipal Variancia Amostral Alfa (a) de Cronbach

DM1 KaMpfumo 6.79 0.88
DM2 KaNlhamankulu 3.76 0.90
DM3 KaMaxaquene 3.46 0.84
DM4 KaMavota 7.89 0.92
DM5 KaMubukwana 5.13 0.85
DM6 KaTembe 8.18 0.96
DM7 KaNyaka 1.72 0.90

Média 0.89

Fonte: Autores.

A média do coeficiente de Alfa de Cronbach para todos os distritos ¢ de 0.89, o que indica
uma alta consisténcia interna geral dos questionarios utilizados na pesquisa. Isso sugere que
os instrumentos de colecta de dados sdo, em geral, muito confidveis e proporcionam
resultados consistentes e estaveis em diferentes contextos e ao longo do tempo. A variincia
amostral, que varia entre os distritos, reflecte a diversidade nas respostas, mas nao
compromete a consisténcia geral dos dados colectados. Esses resultados asseguram que os
dados obtidos sdo robustos e podem ser utilizados com confianga para avaliar a QVU na
cidade de Maputo, oferecendo uma base solida para a formulagdo de politicas publicas e
intervengdes urbanas que visem melhorar o bem-estar dos cidadaos.

Abordagem composta

O IQVCM foi determinado a partir da articulagdo entre as dimensdes objectiva e subjectiva,
configurando uma abordagem composta. O cdlculo desse indicador baseou-se na média
aritmética dos escores obtidos para cada uma das esferas analisadas: 0.350 na dimensao
subjectiva e 0.363 na dimensdo objectiva, resultando em um valor final de 0.356.

De acordo com a metodologia de interpretagdo adotada, esse resultado insere-se na categoria
de "Baixa QV" (0.21 a 0.40). Essa classificacao revela que, embora determinados aspectos
urbanos apresentem um desempenho relativamente positivo, as condigdes gerais de vida da
populacao permanecem aquém do ideal. O indice evidencia desafios estruturais expressivos
em setores fundamentais, como infraestrutura, acesso a servicos essenciais, condicdes
habitacionais, renda, saude e seguranca publica.

CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objectivo principal determinar o IQV da cidade de Maputo,
analisando os factores que influenciam as condigdes de vida urbana e como podem ser
optimizados para melhorias mensurdveis. Para tal, foram adoptadas trés abordagens distintas
de avaliacdo: objectiva, subjectiva e composta, cujos resultados foram comparados a fim de

International Journal Semiarid Ano 7 Vol. 8 ISSN: 2764-6203 p. 203 — 240. 2024



%nternational
| Journal Semiarid

evidenciar suas diferengas e semelhangas e fornecer subsidios para o planeamento urbano e
formulacao de politicas publicas.

Os resultados da abordagem objectiva revelaram um IQV de 0.363, considerado baixo,
evidenciando  deficiéncias significativas em aspectos ambientais, habitacionais,
infraestruturais e sociais da cidade. O Dominio Ambiental apresentou o pior desempenho
(0.028), destacando a caréncia de areas verdes e a pressdo ambiental resultante do uso
inadequado do solo. O Dominio Fisico (0.037) reflectiu desigualdades habitacionais e
desafios na seguranga estrutural das moradias. O Dominio de Infraestrutura e Mobilidade
(0.113) indicou melhorias no acesso a servigos essenciais, mas também apontou disparidades
na distribuicdo da agua canalizada e do saneamento. Por fim, o Dominio Social (0.185)
evidenciou avanc¢os na esperanca de vida ao nascer e na acessibilidade aos servigos urbanos,
mas também revelou desafios relacionados a educagdo, seguranca e mercado de trabalho.

A abordagem subjectiva apresentou um IQV significativamente menor (0.35), reflectindo a
percepgdo dos moradores sobre suas condi¢cdes de vida. A divergéncia entre os valores da
abordagem objectiva e subjectiva sugere que, embora os dados quantitativos indiquem
melhorias em alguns aspectos, a popula¢do ainda percebe sua QV como insatisfatoria,
sobretudo devido a desigualdade no acesso aos servigos e as dificuldades socioecondmicas
persistentes.

Por sua vez, a abordagem composta, que integra as metodologias objectiva e subjectiva,
resultou em um IQV de 0.356, enquadrando-se na categoria de "Baixa QV". Este valor,
embora ligeiramente superior ao da abordagem subjectiva isolada, reflecte a realidade de
uma cidade onde, apesar de alguns avangos, os desafios estruturais sdo preponderantes e
impactam de maneira significativa a QV dos seus habitantes. A combinacdo dessas duas
abordagens permite uma visao mais equilibrada e realista, que leva em considerag¢do tanto
0s aspectos objectivos da infraestrutura urbana quanto a percep¢ao subjectiva dos residentes
sobre as condigdes de vida.

Os achados desta pesquisa t€m profundas implicagdes para o planejamento urbano e a
formulacao de politicas publicas. O baixo desempenho nas dimensdes ambiental e fisica
evidencia a necessidade urgente de investimentos em infraestrutura verde, com énfase na
ampliacdo e preservagdo de areas verdes urbanas, € na gestao ambiental mais eficiente. Além
disso, ¢ imperativo que se promovam melhorias nas condi¢des habitacionais, especialmente
para as camadas mais vulneraveis da populacdo. No que se refere a infraestrutura e
mobilidade, a expansao e a melhoria no acesso aos servicos essenciais, como abastecimento
de 4gua e saneamento, sdo fundamentais para reduzir as desigualdades socioespaciais
existentes.

Na dimensao social, a necessidade de politicas publicas que visem a geragdo de emprego, a
melhoria da educagdo e o fortalecimento da seguranca publica torna-se evidente, visando
ndo apenas a reducdo das desigualdades sociais, mas também o fortalecimento de uma rede
de protecgao social que atenda as necessidades da populagao mais carente.

Em suma, a pesquisa contribui significativamente para a compreensao das condigdes de vida
em Maputo, oferecendo uma analise detalhada e integrada das dimensdes objectivas e
subjectivas que moldam a realidade urbana da cidade. A adop¢ao de um modelo de gestao
integrada, que combine andlises quantitativas com as percepcdes da populagdo, emerge
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como essencial para a implementacdo de estratégias de planejamento urbano mais eficazes
e alinhadas com as necessidades reais dos moradores.

Para garantir a eficacia das politicas urbanas, a participa¢do activa da comunidade € crucial.
A criagdo de mecanismos de consulta e monitoramento continuo dos indicadores de QV
permitird ajustes dindmicos e rapidos nas politicas publicas, assegurando que estas se
mantenham sempre alinhadas as necessidades emergentes da populacdo. Maputo, ao
considerar tanto as avaliagdes objectivas quanto as subjectivas, podera avangar para um
modelo de desenvolvimento urbano mais equilibrado, justo e satisfatorio.

Finalmente, este estudo abre caminho para futuras pesquisas, que poderdo aprofundar a
analise de cada indicador, explorar novas metodologias e realizar comparagdes com outras
cidades, no intuito de enriquecer o debate sobre a QV no contexto urbano. A utilizagcdo de
tecnologias avangadas, como Sistemas de Informagdo Geografica (SIG) e Big Data, pode
contribuir substancialmente para a colecta de dados mais precisos e para a formulagdo de
analises mais robustas e detalhadas sobre a QV nas cidades contemporaneas.
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